
Экстренные 
телефоны 
Вызов экстренных служб с мобильных 
телефонов 

Единый номер вызова экстренных оперативных служб: 112 

Единый телефон служб спасения в Новосибирской области: 101, 010 

 

Служба МТС Билайн Мегафон Теле 2 Скайлинк 

Единый телефон 

пожарных  

и спасателей 

в Новосибирской  

области 

010, 

101, 112 

010, 101, 

112 010, 101 

010, 01*, 

101 01 

Интерактивная  

информационно-

справочная  

система 112 112 112 112 - 

Полиция 

в Новосибирской  

области 

020, 

102, 112 

020, 102, 

112 

020, 102, 

112 

020, 02*, 

102, 112 02 

Скорая помощь  

в Новосибирской 

области 

030, 

103, 112 

030, 103, 

112 030, 103 

030, 103, 

03* 03 

Аварийная газовая 

служба  

в Новосибирской 

области 

040, 

104, 112 

040, 104, 

112 040, 104 

040, 104, 

04* 04 

 



Вызов экстренных служб с городского 
телефона 

Единый номер пожарных и спасателей: 01  
Полиция: 02  
Скорая помощь: 03  
Аварийная газовая служба: 04  
Телефон дежурного аварийно-спасательной службы: 8 (383) 266-06-93, 266-15-57, 8-
913-891-67  
Телефон доверия антинаркотической комиссии города: 8 (383) 227-45-90 

Управление МВД, МЧС, ГИБДД  

Главное управление МЧС России по Новосибирской области 

Официальный сайт: http://54.mchs.gov.ru/ 

Главное управление МВД России по Новосибирской области 

Официальный сайт: https://54.mvd.ru/  
Для любых операторов мобильной связи действует единый номер вызова полиции: 
102  
Справочная служба ГУ: 8 (383) 232 70 00  
Дежурная часть ГУ: 8 (383) 232 70 89 

Управление ГИБДД ГУ МВД России по Новосибирской области 

Дежурная часть ГИБДД ГУ МВД России по Новосибирской области: 8 (383) 220-70-77  
Телефон доверия ГИБДД ГУ МВД России по Новосибирской области: 8 (383) 232-76-
75 

Единая дежурно-диспетчерская служба города 
Новосибирска 

Сайт: http://051.novo-sibirsk.ru/SitePages/default.aspx  
Телефон: 051 

Аэропорты и вокзалы 

Международный аэропорт Новосибирск (Толмачёво) 

Официальный сайт: http://www.tolmachevo.ru/  
Колл-центр (единая справочная): 8 (383) 216-99-99  
Авиакассы (круглосуточно): 8 (383) 216-97-50, 8 (383) 216-97-51  
Служба организации парковки: 8 (383) 216-93-31, +7 923 110-76-74  
Таможенный пост (дежурный): 8 (383) 328-19-91  
Пограничный контроль (дежурный): 8 (383) 216-98-54  
Медпункт: 8 (383) 216-97-57 
Центральное агентство воздушных сообщений: 056  

http://54.mchs.gov.ru/
https://54.mvd.ru/
http://051.novo-sibirsk.ru/SitePages/default.aspx
http://www.tolmachevo.ru/


Железнодорожный вокзал Новосибирск-Главный 

Страница на официальном сайте ОАО 
РЖД: http://zszd.rzd.ru/static/public/ru?STRUCTURE_ID=4199  
Страница на сайте дирекции железнодорожных вокзалов: http://novosibirsk-
glavnyiy.dzvr.ru/  
Режим работы вокзала Новосибирск-Главный — круглосуточно  
Единый информационно-сервисный центр ОАО «РЖД»:  8-800-775-00-00  
Пункт полиции: 8 (383) 229-34-00  
Медпункт: 8 (383) 229-35-34  
Багажное отделение: 8 (383) 229-30-25  
Услуги по переноске ручной клади пассажиров: 8 (383) 229-22-34  
Бронирование номеров в гостинице вокзала: 8 (383) 229-23-76  
Справочная ж/д вокзала Новосибирск-Главный по пассажирским поездам: 005 

ОАО «Экспресс-пригород» 

Официальный сайт: http://www.nsk-avtovokzal.ru/  
630007, Новосибирск, Красный проспект, 4  
Справочное бюро на Красном проспекте, 4: 8 (383) 223-25-00 (круглосуточно)  
Справочное бюро на ул. Станиславского, 34: 8 (383) 375-43-03 (с 08-00 до 21-00)  
Справочное бюро на ул. Дмитрия Шамшурина, 43: 8 (383) 375-35-03 (с 08-00 до 21-
00 )  
Справочное бюро в г. Обь, Аэропорт, Обь-4: 8 (383) 375-34-03 (круглосуточно) 

Автовокзал 

Официальный сайт: http://www.express-prigorod.ru/main/  
Телефон отдела перевозок: 8 (383) 229-25-67 (пн-пт c 8:00 до 17:00)  
Справочная по электропоездам: 050, Tele2 — 9905011 (ежедневно c 7:00 до 21:00)  
Смс-расписание 9020 (отправь смс «нск ст.отправления ст.назначения» на короткий 
номер 9020, подтверди получение услуги и получи расписание пригородных 
электропоездов) 

Почта России — Управление федеральной почтовой связи Новосибирской 

области 

Официальный сайт: http://www.nsopost.ru/  
Горячая линия: 8 (383) 2034-841  
Справочная служба ФГУП «Почта России»: 8-800-2005-888  
Единая справочная служба EMS: 8-800-2005-055  
Новосибирский почтамт: 630099, г. Новосибирск, ул. Советская, 33 
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